Auszug aus dem Schutz- &
Hygienekonzept
der Gysenberghallen GmbH/
des Herner EV

zur Ruckkehr und
Wiederaufnahme
des Spielbetriebes fur Besucher
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Einleitung Schutz- & Hygienekonzept

Covid-19 SchutzmaRnahmen — Selbstverpflichtung
Die Vorgaben des Landes NRW erlauben die Ausiibung des Eishockeysportes
unter gewissen Bedingungen.

Die aktuelle Pandemiesituation betrifft alle Lebensbereiche, auch unseren
Eishockeysport. Insofern mussen wir im Trainings- und Spielbetrieb, aufgrund der
spezifischen Gegebenheiten, auf diese besondere Situation eingehen.

Dieses Schutz- & Hygienekonzept dient zur Vorbereitung und Durchflihrung
des Trainings- und Spielbetriebes und muss ggf. den tagesaktuellen
behordlichen Vorgaben angepasst werden.

Das gemeinsame Ziel aller Vorgaben ist, die Ansteckungsgefahr zu reduzieren, die
Krankheitsibertragung moglichst zu verhindern, effiziente Nachverfolgung der
Kontaktpersonen und die Rickkehr zum Spielbetrieb vor Zuschauern.

Wie uberall gilt: Wenn alle mitmachen, ist der Schutz am groRten!

Alle Spieler, die Betreuer und Trainer sowie Zuschauer dokumentieren mit den
jeweiligen Unterschriften ihren Beitrag, die aufgestellten Regeln sehr ernst zu
nehmen und sich auch in der aktuellen Situation als Vorbilder einzubringen. Eine
Unterrichtung der Erziehungsberechtigten im Falle von minderjahrigen aktiven
Mitgliedern oder Zuschauern, auch deren Einverstandniserklarung, wird
vorausgesetzt.
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Einleitung Spielbetrieb

Im Frihjahr 2020 wurde der Spielbetrieb in der Oberliga Nord vorzeitig eingestellt,
aufgrund der weltweiten Ausbreitung des Coronavirus SARS-CoV-2. Die vorzeitige
Beendigung des Spielbetriebes war mit hohen finanziellen Einbu3en verbunden,
welche durch viel Engagement und Unterstutzung durch Fans und Sponsoren
aufgefangen werden konnte.

Um das wirtschaftliche Uberleben der Gysenberghallen GmbH sicherstellen zu
kénnen, ist die Wiederaufnahme des Spielbetriebes vor Zuschauern in der
kommenden Saison 2020/ 21 unumganglich.

Alle Prozesse bei unseren geplanten Spieltagen missen den jeweiligen aktuellen
und sich auch kurzfristig verandernden Situationen angepasst werden.

Die Aufnahme des Spielbetriebes in der Oberliga Nord erfolgt unter Berlcksichtigung
und Einhaltung der geltenden Gesetze und Regelungen, hier insbesondere des
Infektionsschutzgesetz (IfSG) und der Verordnungen zur Bekampfung des
Coronavirus SARS-CoV-2 in NRW mit den sich daraus ergebenden
Ordnungswidrigkeits- und BuRRgeldtatbestanden.

Aus diesem Grund gilt bis auf weiteres der vorliegende Malknahmen- und
Richtlinienkatalog. Alle hiervon Betroffenen - und unten naher aufgeflhrten
Personen - erklaren personlich und schriftlich ihre Kenntnisnahme und ihr
Einverstandnis mit den aufgestellten Mal3nhahmen, Handlungen und Vorgaben.
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Mund-Nasen-Bedeckungen und personliche

Schutzausrustung

- Fur die Zuschauer ist das Tragen von Mund-Nasen-Bedeckungen auf dem
gesamten Gelande der Eishalle, sowie in der Eishalle verpflichtend.

- Sollte ein Zuschauer uber keine Mund-Nasen-Bedeckung verfigen, kénnen vor
Ort Mund-Nasen-Bedeckungen erworben werden.

(Beispielfoto 1: Zu erwerbende Mund-Nasen-Bedeckungen)

-_ ]
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Umgang mit Krankheitssymptomen im Spielbetrieb

- Die Zuschauer werden bereits im Vorfeld der Veranstaltung Uber unsere
Homepage darauf hingewiesen, bei Krankheitssymptomen die Hannibal-Arena
nicht aufzusuchen.

- Sollte sich doch eine Person mit Krankheitssymptomen in der Spielstatte
aufhalten, wird diese angehalten sich umgehend mit einem Arzt oder dem
Gesundheitsamt in Verbindung zu setzen. Weiterhin wird ihr der Zutritt zur
Spielstatte untersagt.
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Allgemeine Hinweise und MaBnahmen zur Gewahrleistung
des Mindestabstands von 1,5 Metern im Zuschauerbereich

- Die Zuschauerzahl wird auf maximal 999 Zuschauer reduziert.
Auf der Sitzplatztriblne werden 543 Platze zur Verfligung stehen und in den
Stehplatzbereichen insgesamt 456 Platze (Siehe Anlage 1).
Alle Tribunen sind in einzelne Bereiche eingeteilt, in denen jeweils bis zu 10
Personen Tickets erwerben kdnnen. Der restliche Tribunenbereich wird abgesperrt
sein bzw. ausschlief3lich als Durchgangsbereich genutzt.
Méoglicherweise Anpassungen notwendig, aufgrund tagesaktueller behdrdlicher
Vorgaben. Kurzzeitige Informationen auf unserer Homepage/social media Kanalen
sind vorrangig zu beachten.

(Beispielfoto 2: Gekennzeichneter Bereich auf der WHS-Stehplatztribline)

(Beispielfoto 3: Gekennzeichnete Sitzbereiche auf der Sitzplatztribline)

- Bei noch freien Kapazitaten wird die Abendkasse gedffnet werden. Dort erfolgt
ausschlieBlich der Einlass flr Zuschauer ohne vorherigen Eintrittskartenerwerb.
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- Der Einlass erfolgt Gber sechs Eingange (siehe Anlage 2).

Der Haupteingang ist ausschlieBlich fir Sponsoren und Nutzer der Abendkasse
zuganglich. Rechts neben dem Haupteingang (ehemals Dauerkarteneingang) wird
der Zugang zum Stehplatz Unterrang erfolgen. Links neben dem Haupteingang
(Versorgungstor) befinden sich zwei Einlassmoglichkeiten zur Sitzplatztriblne.
Hinter der Eishalle (Gysenbergpark) befinden sich zwei Eingange fur die WHS-
Stehplatztribiine sowie die Tortriblne (ehemals Gastetriblne).

- An allen Eingangen werden entsprechende Markierungen, zur Einhaltung des
Mindestabstandes, angebracht. Weiterhin stehen flr Mitarbeiter/ innen,
ehrenamtlichen Helfer/ innen, Spieler/ innen und Zuschauer handkontaktlose
Desinfektionsspender begrenzt viruzid zur Verfugung, welche beim Betreten der
Spielstatte verpflichtend genutzt werden mussen.

- Zu den Pausen wird es die Modglichkeit geben die Eishalle in die vorgesehenen
Aulienbereiche zu verlassen.

- Die Drittelpausen werden verlangert, um die Schlangenbildung von den
Versorgungsstanden und Waschraumen moglichst zu verhindern.

- Nach Spielende werden alle Tlren zum Auslass zur Verfligung stehen.

- Weitere Handdesinfektionsspender sind an den Versorgungsstanden sowie in den
Waschraumen angebracht.

- In den Waschraumen wird es Aushange zur Anleitung von Handyhygiene geben
(siehe Anlage 3).

- Alle Zuschauer werden vorab aufgefordert auf grof3ere Taschen und Rucksacke
etc. beim Besuch der Eishalle zu verzichten, um zahlreiche Taschenkontrollen zu
umgehen. Die Mitnahme von Taschen gréler als A4 (21cm x 29,7cm) ist
entsprechend untersagt.

- Stichprobenartige Personen- & Taschenkontrollen werden weiterhin, aus
Sicherheitsgrinden, vorgenommen.

- Das Ordnungspersonal tragt wahrend der Einlasskontrollen entsprechende Mund-
Nasen-Bedeckungen und Einmalhandschuhe, welche adaquat gewechselt
werden.

- Hinweisschilder werden auf die Einhaltung des Mindestabstandes, das Tragen von
Mund-Nasen-Bedeckungen und Hygienevorschriften im gesamten Bereich der
Eishalle angebracht (siehe Anlage 4).
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- Jede zweite Toilettenkabine und jedes zweite Handwaschbecken wird
verschlossen bzw. abgesperrt bleiben, um den Mindestabstand einzuhalten.

(Beispielfoto 4: Abstand Toilettenkabine) (Beispielfoto 5: Abstand Handwaschbecken)

- Markierungen auf dem Boden werden auf die Einhaltung des Mindestabstandes,
sowie die Laufwege, hinweisen. Die Steuerung der Besucherstrome wird
entsprechend durch das Ordnungspersonal unterstitzt und madglichst im
Einbahnstraliensystem erfolgen.

(Beispielfoto 6: Markierung Laufwege)
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- Durch schriftliche Beschilderung wird auf das einzelne Eintreten der Waschraume
hingewiesen.

- Flussigseife, Einwegticher und Desinfektionsmittel begrenzt viruzid werden in
allen Waschraumen zur Verfugung gestellt.

- Die WC's werden in regelmafigen Intervallen durch eine Reinigungskraft, welche
wahrend der gesamten Veranstaltung vor Ort ist, gereinigt. Reinigungsintervalle
abhangig von der Zuschauerzahl und der Frequentierung der Waschraume,
spatestens jedoch nach jeder Pause.

- Die Anzahl der freigegebenen Ein- & Ausgange sowie Versorgungsstande im In- &
Aulienbereich der Spielstatte werden erhdht.

- Die Eingangsbereiche sowie Versorgungsstande werden mit Spuckschutzwanden
aus Plexiglas abgesichert.

(Beispielfoto 7: Spuckschutzwand)

- Der Verzehr der erworbenen Speisen und Getranke erfolgt ausschliel3lich in den
AulRenbereichen der Eishalle oder am zugewiesen Steh-/Sitzplatz.
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- In den Ein- & Ausgangsbereichen, vor den Versorgungsstanden sowie
Toilettenbereichen werden Markierungen implementiert sein, um den
Mindestabstand entsprechend einzuhalten.

(Beispielfoto 8: Markierung Abstand Versorgungsstande)

(Beispielfoto 9: Markierung Abstand Versorgungsstande)

- An den Versorgungsstanden innerhalb der Eishalle werden keine alkoholischen
Getranke verkauft.
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- Der VIP-Bereich wird auf ca. 240 m? ausgeweitet und ist fur maximal
100 Personen zuganglich, diese verfligen wahrend des Spielbetriebes ebenfalls
Uber einen Sitzplatz auf der Tribune und sind entsprechend bereits in den
Kapazitaten in Anlage 5 eingerechnet.

- Im VIP-Bereich wird es einen fest zugeteilten Sitzplan geben.

- Das Ordnungspersonal vor Ort wird die Einhaltung des Mindestabstandes, sowie
der vorgegebenen  Sicherheits- &  Schutzmallhahmen  kontrollieren.
Zuwiderhandlungen von Zuschauern ist mit dem Entzug des Tickets und einem
Verweis der Spielstatte zu ahnden.
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Unterweisung und aktive Kommunikation

- Die Zuschauer werden bereits im Vorfeld Uber unsere Homepage und social
media Kanale Uber die Anderungen sowie die Einhaltung des Schutz- &
Hygienekonzeptes unterrichtet.

- Vor Ort werden entsprechende Hinweisschilder zur Einhaltung des Schutz- &
Hygienekonzeptes an sichtbaren Flachen angebracht.

- Uber die Videoleinwénde sowie Durchsagen des Stadionsprechers wird in
regelmafigen Abstanden wahrend der Veranstaltung auf die Einhaltung der
Schutz- & HygienemalRnahmen hingewiesen.

- Im Stadionheft werden ebenfalls die wichtigsten Informationen der
Schutz- & HygienemalRnahmen aufgelistet sein und auf die entsprechende
Einhaltung verwiesen.
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Ticketverkauf und Datenerfassung wahrend des
Spielbetriebes

- Der Online-Ticketerwerb wird praferiert. Hierbei werden die Zuschauer bereits im
Vorfeld Uber die Hygiene- & Verhaltensrichtlinien unterrichtet. Die personlichen
Daten (Name, Adresse, Kontaktdaten) werden ebenfalls elektronisch erfasst und
anschlieBend fur vier Wochen, entsprechend der Datenschutzgrundverordnung,
archiviert.

- Vorverkaufstermine in der Eishalle, sowie an externen Standorten, werden unter
Einhaltung der Abstands- & Hygienevorschriften durchgefiihrt, um die Bildung von
Warteschlangen und langere Kontaktzeiten zwischen den Zuschauern zu
vermieden.

- Sollten Restkapazitaten an Eintrittskarten vorhanden sein, werden diese an der
Abendkasse vor Ort angeboten.

- Uber die Homepage sowie Aushdnge vor Ort werden alle Zuschauer lber die
Hygiene- & Verhaltensrichtlinien unterrichtet.

- Die personlichen Daten (Name, Adresse, Kontaktdaten) aller Mitarbeiter/innen,
ehrenamtlichen Helfer/innen, Spieler und Zuschauer, die keine Online-Tickets
erworben haben, werden beim Betreten der Spielstatte erfasst und fir vier
Wochen, entsprechend der Datenschutzgrundverordnung archiviert
(siehe Anlage 5).

- Das Formular zur Datenerfassung werden wir bereits vorab allen o. g.
Personengruppen Uber unsere Homepage zur Verfugung stellen, um einen
reibungslosen Ablauf zu ermdglichen.

- Die elektronische Datenerfassung wird Uber die App ,eGuest® und einen
entsprechend ausgehangten QR-Code maglich sein (siehe Anlage 6).
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Menschen mit Behinderung

- Die Befreiung vom Tragen des Mund- und Nasenschutzes wir z.B. durch Vorlage
eines Attests in Ausnahmefallen gestattet.

- Die Abstandsregeln flr die Menschen mit Behinderung und der Eintragung ,,B“ im
Schwerbehindertenausweis sowie fur ihre Begleitperson kommt entsprechend
nicht zum tragen.

- Der Aufenthaltsbereich ist gekennzeichnet und nicht fir die Ubrigen Zuschauer
zuganglich, so dass auch hier die entsprechenden Vorgaben eingehalten werden
konnen.

- Der erhohte Aufenthaltsbereich fiir Rollstuhlfahrer ist auf maximal zwei Personen,
zuzlglich ggf. der jeweiligen Begleitperson, beschrankt.
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Reinigungs- & Luftungskonzept

- Regelmalige Flachendesinfektion wird in den Eingangsbereichen sowie den
Versorgungsstanden vorgenommen.

- Im Anschluss an eine Veranstaltung in der Eishalle erfolgt eine Grundreinigung
aller Bereiche.

- Notwendige Flachen werden anschliel3end desinfiziert.

- FlUssigseife, Einwegticher und Desinfektionsmittel begrenzt viruzid werden in
allen Waschraumen zur Verfiigung gestellit.

- Die WC's werden in regelmaligen Intervallen durch eine Reinigungskraft, welche
wahrend der gesamten Veranstaltung vor Ort ist, gereinigt. Reinigungsintervalle
abhangig von der Zuschauerzahl und der Frequentierung der Waschraume,
spatestens jedoch nach jeder Pause.

- Die naturliche Querluftung der Eishalle wird durch zwei Ventilatoren erganzt, um
die Luftmenge fir den hygienisch notwendigen Luftaustausch zu erhdéhen und
sicherzustellen.
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Anlagen:

Detaillierte Triblinendarstellungen

Einlassregelung

Hinweisschild Handhygiene

Hinweisschild Mindestabstand, Mund-Nasen-Bedeckung und Hygienehinweise

Formular zur Datenerfassung und Nachverfolgbarkeit nach der Corona-Schutz-

Verordnung

6. QR-Code zur Datenerfassung und Nachverfolgbarkeit nach der Corona-Schutz-
Verordnung

Al o e
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Anlage 1:

Detaillierte Tribiinendarstellungen
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Anlage 2:

Einlassregelung
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Anlage 3:
Hinweisschild Handhygiene

Seite 24 von 29
-



Anlage 4:

Hinweisschild Mindestabstand, Mund-Nasen-Bedeckung und Hygienehinweise
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Anlage 5:

Formular zur Datenerfassung und Nachverfolgbarkeit nach der Corona-Schutz-Verordnung

Wir verweisen auf die ausgehangten Hinweisschilder bzgl. der geltenden Hygiene- & Mindestabstandregelungen,
um das Ansteckungsrisiko so gering wie mdglich zu halten.

Mit der nachfolgenden Unterschrift bestatige ich die Einhaltung der ausgehangten Regelungen.

Weitere datenschutzrechtliche Informationen, siehe Riickseite.
AusschlieRlich bei Personen des gleichen Haushaltes oder der gleichen Firmenzugehorigkeit kénnen
nachstehend mehrere Eintragungen erfolgen.

Datum Uhrzeit der Anwesenheit (von/bis voraussichtlich)

- Haben Sie aktuell oder hatten Sie vor kurzem folgende Symptome: Fieber, Husten,

Atemnot, Geschmacks- & Geruchsstérungen? [1Ja [ ] Nein
- Hatten Sie in den letzten 14 Tagen Kontakt zu einer Person mit einer nachweislich

positiven Corona-Infektion? []Ja [ ] Nein
- 8ind Sie in den letzten 14 Tagen positiv auf das Corona-Virus getestet worden? []Ja []Nein
- Haben Sie sich in den letzten 14 Tagen in einem vom Robert-Koch-Institut

erklarten Risikogebiet aufgehalten? [1Ja []Nein
Voma me Nach name ................................. Telefon numme r .......................................
StraRe, Hausnummer PLZ / Stadt
ggf. Firmenbezeichnung Unterschrift

- Haben Sie aktuell oder hatten Sie vor kurzem folgende Symptome: Fieber, Husten,

Atemnot, Geschmacks- & Geruchsstérungen? []Ja [ ] Nein
- Hatten Sie in den letzten 14 Tagen Kontakt zu einer Person mit einer nachweislich

positiven Corona-Infektion? []Ja [ 1 Nein
- 8ind Sie in den letzten 14 Tagen positiv auf das Corona-Virus getestet worden? [1Ja [ ]Nein
- Haben Sie sich in den letzten 14 Tagen in einem vom Robert-Koch-Institut

erklarten Risikogebiet aufgehalten? [1Ja []Nein
Voma me Nach name ................................. Telefon numme r .......................................
Strarse Hausnu mmer ................................ PLZ / St adt ............................................
ggf. Firmenbezeichnung Unterschrift

- Haben Sie aktuell oder hatten Sie vor kurzem folgende Symptome: Fieber, Husten,

Atemnot, Geschmacks- & Geruchsstérungen? [1Ja [ ] Nein
- Hatten Sie in den letzten 14 Tagen Kontakt zu einer Person mit einer nachweislich

positiven Corona-Infektion? []Ja [ 1 Nein
- Sind Sie in den letzten 14 Tagen positiv auf das Corona-Virus getestet worden? []Ja [ ]Nein
- Haben Sie sich in den letzten 14 Tagen in einem vom Robert-Koch-Institut

erklarten Risikogebiet aufgehalten? [1Ja [ ]Nein
Vorname Nachname Telefonnummer
Strarse Hausnu mmer ................................ PLZ / St adt ............................................
ggf. Firmenbezeichnung Unterschrit

Seite 26 von 29
-



Datenschutzrechtliche Information
Liebe Mitarbeiter/innen, liebe Besucher,
wir freuen uns Sie wieder in unserer Eishalle begriien zu kénnen!

Zu lhrem eigenen Schutz und einer maglichst schnellen Nachverfolgbarkeit moglicher Infektionsketten mit dem neuartigen
Covid-19-Virus (,Corona“) sind wir verpflichtet, die Anwesenheit in der Eishalle zu dokumentieren. Folgend mdéchten wir Gber
diese Datenverarbeitung informieren:

Wer ist verantwortlich fiir die Datenverarbeitung:

Zunéchst sind wir (Gysenberghallen GmbH/ Herner EV, Am Revierpark 22, 44627 Herne; vertreten durch unsere
Datenschutzbeauftragte: Lisa H6hn — lisa.hoehn@herner-ev.com) fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
verantwortlich, die uns bereitgestellt werden, damit wir lhren Aufenthalt dokumentieren kénnen. Werden diese
personenbezogenen Daten von dem zustandigen Gesundheitsamt angefordert, ist unser Oberburgermeister, Herr Dr. Frank
Dudda, fiir die Zulassigkeit der Datentbermittlung und die weitere Datenverarbeitung beim zustandigen Gesundheitsamt
verantwortlich.

Welche personenbezogenen Daten werden benotigt?

- Ihr vollstandiger Name

- Ihre vollstandige Adresse

- lhre Telefonnummer

- Datum und Uhrzeit Ihres Aufenthalts

- Grund Ihrer Anwesenheit in der Eishalle

Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage werden diese personenbezogenen Daten verarbeitet?

Nach der Verordnung der Landesregierung zum Ubergang nach den Corona-Schutz-MaRnahmen

i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit. c DS-GVO mussen wir diese personenbezogenen Daten erheben und auf Verlangen dem zustandigen
Gesundheitsamt Ubermitteln, falls der Verdacht besteht, dass es im Zusammenhang mit dem Besuch in unserer Eishalle zu
einer Infektion mit Covid-19 gekommen ist. Diese personenbezogenen Daten diirfen wir zu keinem anderen Zweck,
insbesondere nicht zu Werbezwecken, verwenden.

An wen werden diese personenbezogenen Daten iibermittelt?
Die Angaben werden von uns ausschlief3lich auf Verlangen des zustdndigen Gesundheitsamtes an dieses Ubermittelt.
Wie lange werden die personenbezogenen Daten gespeichert?

Entsprechend der Verpflichtung aus der Corona-Schutz-Verordnung bewahren wir alle Angaben tagesaktuell fir vier Wochen
auf und vernichten die Angaben unmittelbar nach Ablauf dieser Frist.

Was passiert, wenn keine Angaben gemacht werden oder Sie nicht symptomfrei sind?
Mussen wir leider den Zutritt zur Eishalle untersagen.
Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Auskunft gem. Art. 15 DS-GVO, auf Berichtigung falscher personenbezogener Daten

gem. Art. 16 DS-GVO, auf Léschung gem. Art. 17 DS-GVO und auf eine Einschrankung der Verarbeitung

gem. Art. 18 DS-GVO. Machen Sie entsprechende Anspriiche geltend, priifen wir, ob die gesetzlichen Voraussetzungen
vorliegen und wir Ihrem Anspruch nachkommen kénnen.

Zudem konnen Sie sich bei der fiir uns zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde
der Landesbeauftragte flir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44,

40102 Dusseldorf

beschweren.

Wir danken lhnen fir Ihr Verstandnis!
Ihr Team der Gysenberghallen GmbH/ des Herner EV
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Anlage 6:

QR-Code zur Datenerfassung und Nachverfolgbarkeit nach der Corona-Schutz-Verordnung
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Impressum & Kontaktdaten

Gysenberghallen GmbH
Am Revierpark 22
44627 Herne

Geschaftsfuhrer:
Hans-Jurgen Schubert
Rolf Meinhardt

Gunter Thill

Ansprechpartner zum Schutz- & Hygienekonzept:
Jurgen.schubert@herner-ev.com

Bei der Erarbeitung und Erstellung des Schutz- & Hygienekonzeptes haben
malfgeblich mitgewirkt:

Hans-Jurgen Schubert
Nicole Adler

Julia Walter

Lisa Hohn

Herne, 15.10.2020
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